Contrato de Servicio de Transporte
1. Partes

Este Contrato de Servicio de Transporte (referido como “Contrato” mas adelante) ha sido firmado por y

entre las partes a continuacion;

Proveedor del Servicio Cliente

POR LA PRESENTE, el Proveedor del Servicio, es una compafia de transporte debidamente autorizada
con experiencia en proporcionar servicios de transporte seguros y eficientes, incluyendo pero no limitado

a la carga, logistica, servicios de mensajeria;

POR LA PRESENTE, ¢l Cliente se dedica a y requiere periodicamente servicios de

transporte para el envio de bienes y materiales a diversos destinos;

POR LA PRESENTE, |las Partes desean celebrar un acuerdo que establezca los términos y condiciones

bajo los cuales el Proveedor de Servicios proporcionara servicios de transporte al Cliente;

AHORA, POR LO TANTO, en consideracion de los convenios y acuerdos mutuos contenidos en este

documento, las partes acuerdan lo siguiente;

2. Alcance de los Servicios

Segun este Acuerdo, “Envio” se refiere a las mercancias transportadas, “Destinatario” se refiere a la
persona real o juridica a quien se entregara el envio; “Punto de Entrega” se refiere a puntos de entrega o
casilleros de entrega a terceros.

El Proveedor de Servicios proporcionara al Cliente servicios de transporte como se describe en este
Acuerdo. Estos servicios incluiran, entre otros, la recogida y entrega de bienes o materiales segun lo
solicite el Cliente y el transporte oportuno de bienes/materiales desde los puntos de recogida designados

hasta los puntos de entrega especificos.
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Cualquier servicio adicional solicitado por el Cliente que quede fuera del alcance de este Acuerdo estara
sujeto a negociacion y puede requerir la ejecucion de un acuerdo separado o una enmienda a este

Acuerdo.

3. Responsabilidades del Proveedor del Servicio

= El Proveedor de servicios se compromete a utilizar vehiculos y equipos adecuados para garantizar
el transporte seguro de bienes/materiales y cumplir con todas las leyes, regulaciones y estandares
de seguridad aplicables que rigen los servicios de transporte. Esto incluye mantener licencias,
permisos y cobertura de seguro validos y garantizar que los vehiculos sean inspeccionados
periodicamente.

= El Proveedor de Servicios trabajara en estrecha colaboracion con el Cliente para coordinar los
horarios de transporte y garantizar la entrega oportuna de bienes/materiales. Cualquier cambio en
el cronograma acordado debera comunicarse con prontitud y acordarse entre ambas partes.

= El Proveedor de Servicios determinara las rutas mas eficientes y rentables para el transporte de
mercancias/materiales, teniendo en cuenta factores como las condiciones del tréfico, los cierres de
carreteras y las preferencias del cliente.

= El Proveedor de Servicios mantendra registros precisos de todas las actividades de transporte,
incluidos, entre otros, recibos de entrega, comprobantes de entrega y cualquier documentacion

relevante requerida por las autoridades reguladoras.
4. Responsibilidades del Cliente

= El Cliente se obliga a garantizar que el envio y su embalaje sean de tamano y durabilidad adecuados
para el transporte y a entregarlo al Proveedor de Servicios en su embalaje original y/o embalaje
adecuado a las condiciones de transporte en mano y vehiculos de transporte terrestre.

= El Cliente es unica y exclusivamente responsable de la licitud del contenido del envio. El Cliente
debera cumplir con todas las leyes, regulaciones y requisitos aduaneros aplicables relacionados
con el transporte de mercancias, incluidos, entre otros, despacho de aduanas, controles de

exportacion, restricciones de importacion y regulaciones sobre materiales peligrosos.
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e El Cliente debera notificar de inmediato al Proveedor de servicios sobre cualquier problema,
inquietud o cambio en los requisitos de transporte que puedan afectar la prestacién de los servicios
de transporte en virtud de este acuerdo. Esto incluye notificar al Proveedor de servicios sobre
cualquier retraso, dafio o discrepancia observada durante la recogida, el transito o la entrega de
mercancias.

e El Cliente esta obligado a informar al Proveedor de Servicios de forma completa y precisa la
informacion y/o documentos necesarios sobre el destino, tipo, cantidad, contenido y Destinatario
del Envio. Cualquier responsabilidad derivada de notificaciones incorrectas o incompletas es del

Cliente.

5. Duracioén y Finalizacion

Este Acuerdo comenzara el y continuara en pleno vigor y efecto hasta su terminacién

segun lo dispuesto en este Acuerdo. Cualquiera de las Partes podra rescindir este Acuerdo por cualquier

motivo mediante notificacion por escrito a la otra Parte con dias de antelacién.

Cualquiera de las Partes podra rescindir este Acuerdo inmediatamente mediante notificacion por escrito a
la otra Parte si la otra Parte incumple sustancialmente alguna disposicion de este Acuerdo y no subsana
dicho incumplimiento dentro de los dias después de recibir la notificacidn por escrito que

especifica la naturaleza del incumplimiento.

Cualquiera de las Partes también podra rescindir este Acuerdo si la otra Parte se declara insolvente,
presenta una peticion de auiebra o se presenta una peticidén de quiebra en su contra que no es
desestimada dentrode . dias o participa en actividades fraudulentas o ilegales relacionadas con

la provisidn o recepcion de servicios de transporte bajo este Acuerdo.

5. Precios y Pago

Hasta envios por mes dentra_de lns limites geograficos especificados a

continuacion, la tarifa de servicio mensual es . El rea geografica de prestacion de

servicios incluida en este limite es la siguiente;
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Cada envio aue exceda este limite dentro de los limites geograficos tiene un precio de

y se refleja en la factura mensual. La aceptacion de envios a realizarse fuera del

limite geografico esta sujeta a la aprobacion del Proveedor de Servicios y el precio se calcula previa

solicitud en funcién de la distancia y se notifica al Cliente.

El pago de los servicios de transporte debera realizarse dentro de los dias siguientes a la fecha
de recepcidn de la factura. El Cliente debera realizar pagos al Proveedor de servicios en la moneda
especificada en la factura, mediante transferencia electronica de fondos, cheque o cualquier otro método

de pago mutuamente acordado.

El Cliente sera responsable de los impuestos, aranceles u otros cargos gubernamentales aplicables
impuestos a los servicios de transporte proporcionados en virtud de este Acuerdo, ademas de las tarifas

del servicio.

6. Fuerza Mayor

Ninguna de las partes sera responsable de cualquier incumplimiento o retraso en el cumplimiento de sus
obligaciones en virtud de este Acuerdo en la medida en que dicho incumplimiento o retraso sea causado
por eventos o circunstancias fuera del control razonable de la parte afectada ("Evento de Fuerza Mayor").
Los Eventos de Fuerza Mayor incluiran, entre otros, casos fortuitos, desastres naturales, huelgas, disputas
laborales, guerras, actos de terrorismo, acciones gubernamentales, embargos, epidemias, pandemias y

cualquier otro evento o circunstancia similar mas alla del control razonable. del afectado.

En el caso de un Evento de Fuerza Mayor que afecte el cumplimiento de este Acuerdo, la parte afectada
debera notificar de inmediato a la otra parte por escrito sobre la ocurrencia de dicho evento y el impacto
esperado en su capacidad para cumplir con sus obligaciones en virtud de este Acuerdo. La parte afectada
debera hacer esfuerzos razonables para mitigar los efectos del Evento de Fuerza Mayor y reanudar el

cumplimiento de sus obligaciones tan pronto como sea posible.

Si un Evento de fuerza mayor continua por un periodo superiora.____dias, cualquiera de las partes
puede rescindir este acuerdo mediante notificacién por escrito a la otra parte. En tal caso, ninguna de las
partes sera responsable ante la otra por los dafios o pérdidas resultantes de dicha terminacion, excepto
por los montos adeudados por los servicios prestados o los gastos incurridos antes de la fecha de

terminacidn
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7. Indemnizacion

El Proveedor de Servicios indemnizara y eximira de responsabilidad al Cliente de cualquier reclamo, dano,
responsabilidad o gasto que surja del incumplimiento por parte del Proveedor de Servicios de sus
responsabilidades o de cualquier acto negligente, error u omision del Proveedor de Servicios o0 sus
empleados, agentes o subcontratistas en la prestacion de servicios de transporte en virtud de este
Acuerdo. La responsabilidad total del Proveedor de servicios segun esta disposicion de indemnizacion se
limitara a las tarifas pagadas o por pagar por el Cliente al Proveedor de servicios en virtud de este

Acuerdo.

8. Confidencialidad

El Proveedor de Servicios indemnizara y eximira de responsabilidad al Cliente de cualquier reclamo, dano,
responsabilidad o gasto que surja del incumplimiento por parte del Proveedor de Servicios de sus
responsabilidades o de cualquier acto negligente, error u omisién del Proveedor de Servicios 0 sus
empleados, agentes o subcontratistas en la prestacion de servicios de transporte en virtud de este
Acuerdo. La responsabilidad total del Proveedor de servicios segun esta disposicion de indemnizacion se
limitara a las tarifas pagadas o por pagar por el Cliente al Proveedor de servicios en virtud de este

Acuerdo.

9. Varios

= Este Acuerdo constituye el acuerdo completo entre las partes con respecto al tema del mismo y
reemplaza todos los acuerdos y entendimientos anteriores y contemporaneos, ya sean escritos u
orales, relacionados con dicho tema.

= Ninguna de las partes cederd, transferira o delegara ninguno de sus derechos u obligaciones en
virtud de este Acuerdo sin el consentimiento previo por escrito de la otra parte, excepto que
cualquiera de las partes pueda ceder este Acuerdo a un sucesor en interés en relacion con una
fusion, adquisicidn, o venta de todos o sustancialmente todos sus activos.

= Este acuerdo podra ser enmendado o modificado unicamente mediante instrumento escrito
firmado por ambas partes.

= Si un tribunal de jurisdiccién competente considera que alguna disposicion de este Acuerdo es
invalida o inaplicable, dicha disposicion se considerara modificada en la medida minima necesaria
para que sea valida, ejecutable y coherente con la intencion original de las partes. Y las

disposiciones restantes de este acuerdo permaneceran en pleno vigor y efecto.
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= Cualquier notificacién u otra comunicacion requerida o permitida en virtud de este acuerdo se
realizara por escrito y se considerara debidamente entregada si se entrega personalmente, se envia
por correo registrado o certificado, con franqueo prepago o se transmite por correo electronico a las
direcciones especificadas en la primera pdagina de este Acuerdo.

m Este acuerdo se regira e interpretara de acuerdo con las leyes aplicables del Estado de

= Cualquier disputa, controversia o reclamo que surja de o esté relacionado con este acuerdo, o el
incumplimiento, terminacion o validez del mismo, se resolvera mediante arbitraje de acuerdo con
las reglas de _ Jor arbitros designados de acuerdo con dichas
reglas. El lugar del arbitraje sera . La decision de los arbitros sera definitiva y

vinculante para las partes y podra hacerse cumplir en cualquier tribunal de jurisdiccion competente.

EN VISTA DE LA PRESENTE el abajo firmante ha hecho que este Consentimiento sea ejecutado y

entregado por un funcionario debidamente autorizado.

Proveedor de Servicio Cliente
Nombre Nombre
Fecha Fecha
Firma Firma
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