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About Ordens de Serviço
Ordens de serviço fornecem informações sobre quaisquer serviços que ainda não foram executados e cobrados, tornando-as as precursoras das faturas. Estas são mais usadas por empresas de serviços, podendo ser enviadas externamente a partir de um cliente, ou internamente para relatar um problema para outro departamento. Além de fornecer um resumo dos serviços solicitados aos clientes, ordens de serviço auxiliam empresas no monitoramento dos projetos que estão por vir, sendo, desta forma, essenciais para a otimização de seu fluxo de trabalho.
Jotform oferece-o a opção de salvar todas as ordens de serviço enviadas em PDFs, permitindo-o acessá-las, baixá-las e compartilhá-las com facilidade. Se você fornece serviços criativos, serviços de manutenção ou de qualquer outro tipo, estes modelos de ordem de serviço em PDF são perfeitos para pequenas empresas e freelancers que não possuem orçamento, nem quantidade de trabalho suficiente para instalar um software para a gestão de ordens de serviço.
Você não precisa ser um designer ou desenvolvedor profissional para usar o Editor de PDFs Jotform — mas, se for, não precisará esgotar suas habilidades técnicas. Uma vez que tenha escolhido o melhor modelo de ordem de serviço para sua empresa, use nosso simples sistema arraste-e-solte para reconfigurar campos em seu formulário, reorganizar seus elementos e adicionar seu logotipo para melhor atender às suas necessidades comerciais. Por fim, você terá um modelo de ordem de serviço personalizado que automaticamente transfere ordens de serviço para PDFs, facilitando o gerenciamento de seus dados e, ao mesmo tempo, melhorando sua produtividade.

Perguntas Frequentes
O que é um modelo para ordens de serviço?
Empresas utilizam ordens de serviço para documentar os serviços solicitados por um cliente e seus respectivos custos. Um modelo para ordens de serviço é um documento previamente elaborado que descreve os detalhes normalmente incluídos em uma ordem de serviço. Empresas de serviços que precisam produzir muitas ordens de serviço ou que estão buscando economizar tempo com documentação e trabalho administrativo costumam usar tais modelos.
Uma empresa deve criar uma ordem de serviço antes de iniciar o trabalho para documentar as solicitações e garantir que possa atendê-las e cobrar por elas. Uma vez concluído o trabalho, os clientes recebem uma fatura.
Quando você precisa utilizar um modelo para ordens de serviço?
O propósito de uma ordem de serviço é esclarecer o trabalho ou serviço que sua empresa realizará. Um modelo para ordens de serviço oferece à sua empresa um formato predefinido que pode ser reutilizado para diferentes clientes sem que você precise reinventar a roda todas as vezes. Estes modelos abrangem uma variedade de tipos de trabalho, incluindo:
	Manutenção de instalações
	Serviços automotivos
	Serviços de TI
	Paisagismo
	Limpeza
	Inspeções

Usando modelos, sua empresa pode reduzir a quantidade de trabalho administrativo necessário para acompanhar cada projeto, aumentando a produtividade e maximizando o tempo dos funcionários.
O que um modelo para ordens de serviço deve incluir?
Suas ordens de serviço provavelmente incluirão elementos exclusivos da sua empresa, como seu branding e a terminologia específica do setor. No entanto, existem alguns elementos essenciais para qualquer ordem de serviço, tais como:
	Quem está autorizando o trabalho
	A quem o trabalho foi atribuído
	Descrições das tarefas a serem executadas
	Materiais e mão de obra necessários
	Datas de início e conclusão
	Cronograma estimado
	Comentários adicionais

Quando tiver certeza de que incluiu todas as informações essenciais em seu modelo para ordens de serviço, você poderá personalizar a aparência e outros detalhes para adequá-lo à sua marca. Personalizar o design do modelo adicionando um logotipo ou cores específicas ajuda os clientes a reconhecer sua marca e associá-la ao seu trabalho.
Como é possível criar uma ordem de serviço?
Entender como criar um modelo para ordens de serviço é uma parte essencial de qualquer empresa de serviços bem-sucedida. A criação de um modelo para ordens de serviço economizará muito tempo da sua equipe, reduzindo o trabalho administrativo e simplificando os processos de documentação.
Para criar uma ordem de serviço, siga os seguintes passos:
	Identifique a tarefa a ser realizada.
	Create the work order, ideally using a template. To do this In Jotform, just choose a template from the template library, click Use Template, then customize it to meet your needs.
	Agende a ordem de serviço.
	Atribua o trabalho a um funcionário.

Ao finalizar a tarefa, adicione qualquer documentação final sobre o trabalho e feche a ordem de serviço.
Quando você tiver um modelo para ordens de serviço definido, repita esse processo e reutilize-o conforme necessário. Jotform possui vários modelos para ordens de serviço para atender às suas necessidades, logo, você não precisa criar um do zero.
Uma ordem de serviço pode ser usada como fatura?
Embora as ordens de serviço e as faturas contenham muitas das mesmas informações, é importante manter esses documentos separados. O principal motivo pelo qual não se deve usar ordens de serviço como faturas é para ajudá-lo a manter registros precisos do andamento de um projeto.
Ao manter as ordens de serviço e as faturas separadas, você tem uma documentação específica do cronograma de um projeto. Além disso, lembre-se de que, embora você possa criar uma ordem de serviço com base no escopo original de um projeto, talvez seja necessário incluir cobranças adicionais e contabilizar complicações na fatura para fins financeiros. Isso inclui alterações de última hora, recursos adicionais e horas de mão de obra acima do estimado.
Quais são as vantagens do uso dos modelos para ordens de serviço?
Empresas de serviços já precisam controlar diversos aspectos, e é por isso que gerar novas ordens de serviço para cada cliente é um grande incômodo. Modelos para ordens de serviço oferecem às empresas de serviços uma maneira rápida, fácil e repetível de gerar ordens de serviço para seus clientes. O uso de um modelo proporciona à sua equipe uma forma consistente e repetível de monitorar seu trabalho e manter todos informados.
Além de serem fáceis de usar, os modelos para ordens de serviço online oferecem uma solução digital que é mais rápida e eficiente do que a papelada tradicional. O uso de um modelo consistente para cada ordem de serviço também garante que todos as informações sejam contabilizadas, poupando a sua equipe da dor de cabeça de ter que acompanhar os clientes.



Estes modelos são apenas sugestões de formulários. Se você está usando um formulário como contrato, para coletar informações pessoais (ou médicas) ou para algum outro objetivo com implicações legais, recomendamos que certifique-se se estar em conformidade com todas as leis aplicáveis e consulte um advogado antes de optar por qualquer formulário em particular.
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Você atingiu seu limite de formulários
Your account is currently limited to {formLimit} forms.
Go to My Forms and delete an existing form or upgrade your account to increase your form limit.
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