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Von UteWagner in Informationstechnologie geteilt
Kopiert 1


Die PDF-Vorlage für IT-Serviceanfragen von Jotform ist für jedes IT-Team oder jeden freiberuflichen Support-Spezialisten, der Informationen über Computer- oder Netzwerkprobleme erfassen möchte, ohne sich mit dem mühsamen Sortieren von Daten herumschlagen zu müssen, von entscheidender Bedeutung. Mit dieser anpassbaren Vorlage können alle eingereichten Tickets als PDF-Dateien gespeichert werden, die leicht zugänglich sind und noch leichter weitergegeben werden können. Für die Verwendung des PDF-Editors von Jotform sind keine zusätzlichen Programmierkenntnisse erforderlich. Schreiben Sie einfach die vorgesehenen Informationsfelder um oder ordnen Sie die Formularelemente mit unserem benutzerfreundlichen Drag & Drop-System neu an. Sobald Ihre Tickets in PDFs umgewandelt sind, können Sie Ihren Arbeitsablauf optimieren, indem Sie Aufgaben einfacher organisieren und so den besten technischen Support bieten können, ohne den Kundensupport zu gefährden.
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Die PDF-Vorlage für IT-Serviceanfragen von Jotform ist für jedes IT-Team oder jeden freiberuflichen Supportspezialisten von entscheidender Bedeutung, der Informationen über Computer- oder Netzwerkprobleme sammeln möchte, ohne die Daten mühsam sortieren zu müssen.
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Über Informationstechnologie
Heutzutage findet man kaum ein Unternehmen ohne Internetpräsenz. Vor einigen Jahren hätte es noch viele Stunden Handarbeit bedeutet einen Warenbestand zu konsolidieren. Der Verkauf von Waren oder Dienstleistungen hätte Außendienstmitarbeiter benötigt, die von Tür zu Tür gingen, Flyer verteilen oder Ladengeschäfte verwalteten. Umfragen wurden im persönlichen Gespräch oder mit Formularen auf Papier erledigt. Können Sie sich heute vorstellen mehrere Stunden für die Anmeldung zu einem Event anstehen zu müssen?
Die Informationstechnologie hat die Art und Weise wie wir unser Leben leben wirklich revolutioniert. Die Lebensqualität wird weiterhin durch Innovationen und Verbesserungen gesteigert. Das Leben wurde sowohl für Unternehmen als auf für die Konsumenten leichter. Wir können es fast mit der Industriellen Revolution gleichsetzen, als die Herstellungsprozesse aus den Häusern in die Fabriken verlagert wurden.
Jetzt ist fast alles verbunden und online. Wenn Sie Ihr Inventar verwalten wollen, gibt es dafür eine Software. Wenn Sie Produkte und Dienstleistungen online verkaufen müssen, können Sie dafür eine Website verwenden. Wenn Sie Umfragen, Fragebögen oder Anmeldungen für eine Veranstaltung sammeln müssen, können Sie ein Formular dafür verwenden. Und natürlich ist Jotform keine Ausnahme. Wir verstehen, dass nicht jeder ein Designer ist oder einen Designer hat, der mit ihm zusammenarbeitet. Wir wissen, wie schwer es ist, mit dem Entwurf eigener Layouts zu beginnen, und dazu noch auffällige Designs zu entwerfen. Aus diesem Grund haben wir einen neuen PDF-Editor entwickelt, zusammen mit dieser riesigen Sammlung von PDF-Templates, die jeder in der Informationstechnologiebranche verwenden kann.

Häufig gestellte Fragen
Diese Vorlagen sind lediglich Vorschläge. Wenn Sie ein Formular als Vertrag verwenden möchten oder dazu, persönliche Daten (oder Gesundheitsdaten) oder andere Informationen mit rechtlichen Implikationen erfassen, raten wir Ihnen sich kundig zu machen und gegebenenfalls einen Anwalt zur Überprüfung des Formulars heranzuziehen, damit Sie rechtlich auf der sicheren Seite stehen bevor Sie sich auf irgendein Formular verlassen.
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